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TRACH NHIEM CUA NHANVVIEN
CHU CHOT TRONG PHONG
CHO'l BAI 0 CALIFORNIA

UY BAN KIEM SOAT CO BAC CALIFORNIA

Trong phong choi bai ¢ California, Nhan vién Chu chét duy tri mot ti€u chuan cao hon so v6i nhan vién khong
cha chét. Trén thyc té, nhan vién chu chét duoc coi 1a mot phan ciia “nha cai” va phai tuan thi cac yeu cau bao
cdo ddc bi¢t. Nhan vién Chu chét bat budc phai tudn thu Dao luat Klern soat Co bac (“Dao luat”) va cac quy
dinh do Uy ban Kiém soat Co bac California g“Uy ban”) va Cuc Klem soat Co bac (“Cuc”) ban hanh. Ban sao
day du cta Pao luat nay va cac quy dinh c6 san trén trang web ctia Uy ban.

Quai trinh Cip Gidy phép

Hay chic chan rang quy vi s& deo huy hiéu Nhan vién Chi chét sao cho dé thay khi dang 1am nhiém vu.

Gily phép Nhén vién Chu chdt Tam thoi

o Ngu:m co glay phep lao dong c6 thé bat dau l1am viéc & vi tri Nhan vién Chu chbt Tam thoi néu da nop don
mg tuyén vao vi tri Nhén vién Chu chot Tam thoi trong vong 10 ngay ké tir ngay duogc thué lam viéc, va
don tng tuyén vao Nhén vién Chu chét 1an dau trong vong 30 ngay

. Glay phép Nhan vién Chu chdt Tam thoi s& dugc cap hodc bi tir chdi trong vong 15 ngay lam viéc.

e Gidy phép c6 hiéu lyc 1én dén 2 nim trong thoi gian don tng tuyén vi tri Nhan vién Chi chdt théng thuong
dang dugc nghién clru va xem xét.

e Ciancu:4 CCR §12354

Gidy phép Nhén vién Chu chdt

e Bit budc phai c6 Gidy phép Nhan vién Chu chdt hop 18 trude khi bat ¢au lam viée & vi tri nhan vién cha
chét, trong d6 co hai truong hop ngoai 1é:

1. Nhan vién c6 don ting tuyén vao vi tri Nhan vién Chu chét Tam thoi dang cho xir 1y di ndp trong vong
10 ngay ké tir ngay duoc thué lam viéc va chd quyét dinh;

2. Nhan vién dang lam vi€c cho céc tap doan cho thé bat dau lam viéc ¢ vi tri nhan vién cha chbt néu nop
don tng tuyén 1én Cuc trong vong 30 ngay ké tir ngdy dam nhiém vi tri nhan vién cha chét.

o Uy ban s€ xur ly don g tuyén trong Vong 120 ngay sau khi Cuc giri bao cdo cho Uy ban. Thoi gian xu 1y
c6 thé vuot qua muc trén trong mot sb truong hop nhit dinh.

e Cin ct: Bo luat Doanh thuong va Nghé nghiép (Business & Professions Code) §§19883, 19855; 4 CCR
§12350

Gia han Gidy phép Nhén vién Chu chdt

e Gidy phép c6 thé dugc gia han hai nim mot 1an.

e Nop don xin gia han 1én Cyc trong vong 120 ngay ké tir ngay hét han gidy phép hién tai.

e Trach nhiém cua QUY VI 1a dam bao rang glay to gia han s€ dugc ndp 1én Cuc kip thoi! Bu'ng phu thudc
vao dai 1y hodc bén thir ba dugc chi dinh dé dat tinh chinh xéc, day du hay kip thoi cho don xin gia han.

e Cancu: 4 CCR §812350(b) va 12351
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Bao cao
Nhan vién Chua chét phai giri van ban théng béo cho Cuc vé nhitng diéu sau ddy trong vong 5 ngay:
e Biét viéc vi pham cac quy dinh ctia Pao luat hoic Uy ban;

e Sau khi c6 thong tin, thong bao hodc li€n lac v6i co quan thuc thi phap luat do nghi ngd vi pham
Dao luat va/hodc cac quy dinh cling nhu vi pham b luat cu thé. Xem 4 CCR §12395(a)(3)(A) dé
biét danh sach cac vi pham cu thé phai dugc trinh bao;

e Bit ky hanh vi gian 14n nao do nguoi ding ky hoic nguoi duoc cap gidy phép trinh bao;
e Cancu: 11 CCR §2052(c); 4 CCR §§12395(a)(3)(A), 12200.7(17)

Nhan vién Chi chét phai giri vin ban thong bao cho Cuc vé nhitng diéu sau day trong vong 10 ngay:

e Bitky tranh,chép phép 1y nao gitra chu s¢ hitu chinh ctua cong ty TPPPS va nha cai hodc Nhan
vién Chu chot;

e Bit giit ngudi diang ky TPPPS tai co s¢ dénh bac;
e Nhan vién thyc thi phap luat hodc nha cai dua nguoi dang ky TPPPS ra khoi co sd;

e Tranh chap giita nguoi dang ky TPPPS va khach hang khién nhan vién an ninh phai bao céo va
dua ra khoi co s6.

e Cin ctr: 4 CCR §12200.7(16); B6 luat Doanh thuong va Nehé nghiép §19805(t)

Thay déi Viéc 1am

e Thong béo cho Cuc trong vong 10 ngay ké tir ngay chip nhan hodc chdm dut viéc 1am tai phong
choi bai.
e Xin hiy nh¢ rang Gidy phép Nhan vién Chu chét c6 thé mang theo; glay phep gan lién voi quy vi

chtr khong phai phong choi bai. Hiy cung cap cho Cuc thong tin vé noi 1am viéc méi nhét cua quy
Vi.

e Cin clr: 4 CCR §12352(2); Bo luit Doanh thuong va Nghé nghiép §19854(c)(2)

Nhan vién Chu chét Pang 1am Nhiém vu

e (0 it nhat mot Nhén vién Chu chét phai c6 mat tai co s¢ danh bai trong gio hoat dong dé giam sat
va dam bao viéc tuan thi Pao luat Kiém soat Cd bac va cac quy dinh ciia Cuc va Uy ban.

e Cancu: 11 CCR §2050 & 4 CCR §12391(b)

Tap huén vé Co bac Gay hai

o Nhan vién Chu chdt bat budc phai hoan thanh mot khoa tap huin hing nim vé cd bac gay hai.

« Nhan vién méi phai dugc tap huan vé co bac gay hai trong Vong 60 ngay ké tlr ngay nhan gidy
phép hodc ngay bit dau 1am viée ctia nhin vién, tiy vao ngdy ndo mudn hon.

o Céncu: 4 CCR §12462 (b)(1) & (c)(3)
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Khach hang Bi Loai trirBi Han ché

e Hanh dong k1p thoi dé dua ra ngoal nhu’ng nguoi trong danh sach loai trir khong tu nguyén toan
tiéu bang va khach hang dang c6 tiép can sau khi c6 yéu cau han ché hoic bi loai trir.

e Thong bao cho Cuc vé bat ky hanh dong tiép can hoic co tiép can cua khach hang co tén trong
danh sach loai trir khong tu nguyén, danh sach ty han ché va/hodc danh sach ty loai trir.

e Cancu: 4 CCR §§12362(q), 12463, 12464

Nghiém cam

Nhan vién Chu chot bi cam:

o Gilr vi tri nguoi choi - nguoi chia bai tai co s¢ kinh doanh ¢d bac ma ho dang lam viéc;

e Quan tdm dén so tién da cugc, bi mat hodc thang tai co s¢ kinh doanh cd bac ma ho dang lam
viéc;

o Tra thu nguoi khac vi da lién lac voi1 Uy ban, Cuc hodc co quan khac;

« Ga gam cac dich vu ngudi choi va 1am viéc & vi tri nhan vién chu chot trong ciing mot co s& kinh
doanh co bac.

« Cin ctr: Bo luat Doanh thuong va Nehé nghiép §§19805(c), 19805(t), 19984(a); Bd luat Hinh su
330.11;4 CCR §12200.7(b)(11), (d) & (e)
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